Equipamientos e igualdad en un momento de
cambio

Marta Roman Rivas

Geografa

Compartir cuidados para conquistar la igualdad!

Los equipamientos han estado, desde su concepcion y sus origenes, muy
vinculados a la igualdad vy a la emancipacion de las mujeres. El centro de |a
reivindicacion ha sido y sigue siendo como compartir, repartir y redistribuir
la responsabilidad, sobre todo un conjunto de tareas de cuidado, salud,
atencion o formacion que, tradicionalmente, han sido atribuidas al ambito
del hogar y han estado protagonizadas por mujeres.

Las feministas materialistas del siglo XIX ya planteaban que solo se
podia alcanzar la igualdad en la esfera puiblica si se resolvia de forma co-
lectiva el trabajo domestico, al considerar que este era un inmenso lastre
para la participacion politica y social de las mujeres (Hayden 1981). Ellas
concibieron que sacar de las casas las tareas domésticas y hacerlas comu-
nitariasla era la forma de abordar esta cuestion. Disenaron casas sin cocina
y constituyeron cooperativas de mujeres que se hacian cargo de comedores
publicos, de casas cuna para la crianza infantil y de otros servicios domés-
ticos que permitian liberar parte del trabajo realizado en los hogares. La
lucha de estas mujeres ayudo a visibilizar el trabajo que se realizaba tras

'El contenido de parte de esta conferencia procede del estudio realizado por la autora, junto con
Begofia Pernas, Guia de Planeamiento Urbanistico desde la Perspectiva de Género del Ayuntamiento de
Madrid (2010), no publicade a fecha de hoy.



las fachadas y permitio ensayar nuevas formulas de organizacion y gestion
comunitaria.

En el origen de los «protoequipamientosy resulta tambien muy im-
portante la labor de las asociaciones benéficas en las ciudades de finales
del siglo XIX vy principios del siglo XX. La investigadora Daphne Spain
(2001) resalta el papel de estas organizaciones de mujeres que crearon
servicios comunitarios para evitar la quiebra social y responder a las in-
gentes necesidades que se acumulaban en las nuevas ciudades industriales.
Las organizaciones benéficas de caracter religioso ampararon casas de aco-
gida para mujeres, viviendas para inmigrantes, banos publicos, colegios y
espacios de juego, entre otros muchos servicios. Su labor iba dirigida a la
poblacion mas necesitada y no tenia, como en el caso de las feministas
materialistas, un componente tan claramente emancipador. No obstante,
su actividad contribuyé a facilitar y a mejorar la insercion laboral femeni-
na gracias a los servicios especificos que crearon para mujeres, como las
residencias y los cursos de formacion para las jovenes que ingresaban en
los nuevos empleos urbanos.

Guarderia infantil de Denison House (Massachusetts), alrededor de 1900.
Fuente: Daphne Spain (2001).
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La propia labor de estas organizaciones en |a esfera publica fue un gran
paso que empoderd a sus protagonistas y alland el camino para futuras
conquistas politicas y sociales. La promocion, disefo y construccion de
edificios, la gestion de servicios diversos y su gran capacidad organizativa
las convirtioé en un antecedente de los movimientos sufragistas.

Este vinculo entre equipamientos y presencia publica femenina queda
muy bien retratado en la experiencia de Vanport City, mas conocida como
Kaiser Ville (Oregon). Esta ciudad portuaria se dio a conocer durante la
Segunda Guerra Mundial gracias a la velocidad con la que sus astilleros lo-
graron fabricar barcos aplicando sistemas de produccion fordistas (Hayden
1981). El empresario que levanto este emporio, Kaiser, sabia que, para que
las mujeres pudieran trabajar, habia que resolver gran parte de los asuntos
vinculados a la gestion domeéstica. Desde el primer ano de la contienda, la
ciudad albergd una gran cantidad de servicios como guarderias, colegios,
comedores comunales u otros servicios para el mantenimiento de los ho-
gares. En este caso no habia detras un movimiento de mujeres, sino que
la iniciativa respondia a las necesidades del sistema productivo, que nece-
sitaba mano de obra en un momento de guerra, por eso, cuando volvieron
los soldados del frente, esta experiencia finalizo.

Imagen aérea de Vanport City, mas conocida como Kaiser Ville, sobre 1945,
Fuente: ohs.org

| as sociedades nordicas son una referencia basica cuando se habla
del Estado del Bienestar, en ellas las redes de servicios publicos se han
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concebido como los cimientos de este modelo de Estado. En este caso hay
detras organizaciones de mujeres que plantean nuevas reglas de convivencia
social y destaca la labor de la feminista Alva Myrda, premio Nobel de
la Paz, que fue una de sus idedlogas. En su obra escrita en los anos
30, cuando Suecia era un pais pobre, planted las bases del Estado de
Bienestar, en el que la libertad individual tiene que ir irremediablemente
unida a soluciones comunitarias en todos los ambitos sociales. Alva Myrda
colaboro estrechamente con el arquitecto Sven Markelus en el diseno de
viviendas con servicios comunitarios que incluian espacios para el trabajo
o para el cuidado de nifios en el mismo bloque. Soluciones que, ahora
mismo, parecen muy novedosas, pero que datan de las primeras décadas
del siglo pasado (Velazquez Valoria 2006).

Una reivindicaciéon todavia vigente

Estaria bien poder decir que las dotaciones vinculadas al cuidado be-
nefician por igual a hombres y a mujeres, pero lo cierto es que, en la
actualidad, cuando se habla de conciliacion, se sigue asumiendo que la
responsabilidad de un amplio conjunto de tareas relacionadas con el mante-
nimiento social recae en manos femeninas. Por ello, |a presencia o ausencia
de guarderias, centros de dia u otras dotaciones basicas estan intrinseca-
mente vinculadas al acceso al empleo, a la autonomia y al bienestar de las
mujeres, igual que lo estaban para las mujeres de hace un siglo.

Las tareas de atencion a la infancia y a los mayores se siguen conjugando en femenino.
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Aunque en la actualidad hay todo un conjunto de servicios publicos
y privados que asumen una parte de las labores de atencion y cuidado,
todavia queda una ingente tarea por realizar en el reparto de esta gran
bolsa de trabajo no remunerado. Maria Angeles Duran, en sus estudios
sobre el uso del tiempo, muestra la desigual dedicacion que pervive en las
tareas de atencion de los colectivos dependientes. Tanto en el cuidado de
mayores como de menores, las mujeres asumen respectivamente el 80 y el
81 por cien de las horas de cuidado que se llevan a cabo en nuestro pais®.

Algunos de los analisis sobre el uso del tiempo y la contabilizacion del
trabajo no remunerado han sido propiciados por organismos nacionales o
internacionales que han intentado estimar y hacer proyecciones sobre el
trasvase previsto del cuidado no remunerado, realizado en los hogares, a
los servicios socio-sanitarios asumidos en parte por el Estado y en parte por
el sector privado. Las condiciones impuestas por |la crisis han trastocado
las proyecciones realizadas en momentos de expansion econdmica y han
roto este trasvase de las Ultimas décadas. Por un lado, debido a la restric-
cion de la oferta de servicios publicos asequibles y, por otro lado, debido
a las nuevas estrategias familiares de contencion del gasto que conllevan
prescindir de servicios externos al hogar como comedores escolares, escue-
las infantiles o residencias de mayores, entre otros. Esta situacion lastra
el empleo femenino y agranda las brechas de género y clase, que solo una
buena red de servicios publicos puede reducir o mitigar.

Ademas de ser las mujeres las encargadas del sostenimiento del bie-
nestar familiar, son también las que menos recursos econémicos tienen.
La debilidad mayor frente al mercado de trabajo, presente en todos los
indicadores (desde la precariedad laboral a la diferencia salarial), convierte
a la poblacion femenina en mas dependiente de los servicios y dotacio-
nes publicas para asegurar su bienestar. La historia y la estructura social
explican, por lo tanto, la alianza entre las mujeres y los equipamientos
publicos.

2Encuesta CSIC-ASEP 2000 sobre tiempo de trabajo no remunerado.
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Un ejemplo sobre el que reflexionar

Una reflexion sobre los equipamientos urbanos de un barrio popular de
Madrid puede ayudarnos a plantear donde estan las debilidades y forta-
lezas de las dotaciones publicas actualmente y, a partir de ahi, proponer
alternativas y una nueva orientacion al papel de estos servicios y bienes
colectivos en un momento en el que muchos se ven amenazados.

Comenzamos esta visita a los equipamientos caminando por sus proxi-
midades. En las fotos que acompaian este texto se ve la imagen de unos
jubilados sentados en un rincon del barrio una manana cualquiera. Ellos
cuentan que se retnen casi a diario en estos bancos de madera que res-
cataron de un contenedor cuando el Ayuntamiento intentaba sustituirlos
por otro modelo. El grupo se siente orgulloso de su hazana, y lo cierto es
que, su simple presencia junto a este muro, que les proporciona sombra en
verano y frena los vientos del invierno, contribuye activamente a dar vida
y seguridad a esta calle.

El espacio piblico se nutre de la presencia de los vecinos y, a su vez, la ciudadania
puede encontrar aqui respuesta a necesidades basicas de socializacion, pertenencia o

seguridad. Pero, para que se produzca esta interaccion, la calle debe ofrecer unas
condiciones adecuadas de habitabilidad.

A menos de cien metros de alli, justo al otro lado de una verja, se
observa un edificio plateado. Se trata de una construccion moderna que
contrasta con las vetustas y sobrias viviendas obreras del barrio.
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El vallado genera una brecha entre dos ambitos piblicos que han terminado por darse la
espalda: la calle y los equipamientos.

Si traspasamos la verja, llegamos al centro de mayores. Un vigilante
jurado flanquea la puerta y permite la entrada solo a aquellas personas que

cumplen unos requisitos y que estan en posesion de un carnet. Tras subir
unas escaleras, se llega a una sala donde otro grupo de hombres, similar al

de la calle, juega a las cartas. En ambos casos son jubilados que no sufren
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problemas graves de dependencia, mas alla de las limitaciones propias de
la edad y que lo que precisan es un espacio agradable y accesible para
encontrarse.

Los equipamientos, aunque publicos, pueden terminar teniendo una logica o un
funcionamiento de servicio privado: control de acceso restringido, autoproteccion frente
al entorno donde se asientan o concepcion de la ciudadania como clientes.

Podriamos decir que la motivacion para que unos acudan a la calle y
otros entren en este equipamiento publico es similar: tener una actividad
fuera de casa, socializar y pasar un buen rato. Pero, si observamos la for-
ma de darle respuesta, varia en uno y otro caso. En la calle, la relacion
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es informal, no requiere estar apuntado o que haya personal especializa-
do y precisa escasa infraestructura —mas alla de un cémodo banco bien
situado—. Ese rincon, ademas, no pertenece solo a los mayores y puede
ser utilizado de forma variada a lo largo del dia. Nos podemos imaginar a
ninos jugando a la salida del colegio, alguna pandilla los fines de semana
o una pareja al anochecer.

El equipamiento de mayores esta pensado para un grupo de pobla-
cion especifica y solo accede quien esta acreditado. Es una infraestructura
pensada para un uso concreto y no admite o, mejor dicho, no se utiliza
para otras actividades que no sean la atencion a las personas mayores.
Su puesta en funcionamiento requiere personal diverso para las tareas de
administracion, gestion, seguridad o limpieza.

El equipamiento y la calle funcionan como dos mundos aparte divididos
por férreas rejas y normas de acceso. Se ha establecido como algo habitual
esta ruptura o distancia entre las dotaciones y el entorno donde se instalan,
lo que deriva en que se pierdan muchas oportunidades de vinculo y relacion
que reforzarian ambos. Sin ir mas lejos: jNo podrian los hombres que
descansan en el banco tener la posibilidad de un uso libre de los jardines
que rodean ese equipamiento publico si no hubiese valla? jNo se podria
plantear que algunos de los espacios previstos para los mayores lo fueran
también para jovenes o para asociaciones locales que precisaran de un lugar
disponible, fuera del horario en el que se prestan los servicios a los mayores?
i No podria haber una cafeteria de libre acceso para cualquier persona que
pasara por alli y que quisiera disfrutar de este estupendo edificio publico y
de sus jardines? jNo se podrian plantear huertos urbanos gestionados por
alguna asociacion vecinal en estos terrenos piblicos?

Junto a este centro de dia hay un equipamiento sanitario que, al igual
que el edificio anterior, esta totalmente vallado. Se trata también de un
edificio reciente de arquitectura moderna. Su aspecto blindado y |a falta de
vanos hacen que pierda muchas de las capacidades que deberian proveer
los edificios publicos para favorecer la seguridad y dinamizar la vida urbana
de su entorno.

La arquitectura ciega elegida resta dialogo entre dentro y fuera, desin-
centiva o intimida el acceso, merma control social —porque no hay ojos
que vean ni oidos que oigan—y, por lo tanto, detrae seguridad al entorno

33



circundante. La seguridad se convierte, asi, en un nuevo coste de mante-
nimiento —ejemplificado por el guardia privado—, al haber obviado otros
mecanismos informales de seguridad y control social, que todo edificio, y
mas si es publico, deberia garantizar.

Algunos equipamientos se han convertido en piezas aisladas que no han cuidado su
integracion urbana. Su arquitectura «mudap y «ciega? hace que aporten muy poco al
entorno donde se asientan.

Concebidas como piezas aisladas, la propia dimension de estos equipa-
mientos o de sus parcelas se atiene a los requerimientos sectoriales preci-
sos, como contenedores de servicios especializados, pero nadie atiende a
su «cosido» con el tejido urbano.
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Las grandes manzanas de equipamientos, cerradas por vallados, se convierten en
barreras infranqueables que entorpecen la movilidad y accesibilidad dentro del barrio.

Las generosas parcelas disponibles han favorecido la aparicion de su-
permanzanas valladas que crean barreras infranqueables. La suma, como
sucede en este caso, de varios equipamientos supone una brecha dificil de
salvar, que penaliza la movilidad peatonal y la conexion dentro del barrio.
El papel del urbanismo ha quedado relegado a la provision de suelo para
dotaciones y no garantiza la integracion de las mismas en la trama urbana.

Alternativas y salidas para hacer frente a las necesida-
des sociales en un momento de crisis

El cuestionamiento de la viabilidad y la pervivencia de servicios so-
ciales basicos en un momento de crisis vuelve a poner sobre la mesa que
las tareas de mantenimiento de la colectividad siguen considerandose un
asunto secundario, cuya responsabilidad se puede «rebotary a las familias
cuando las condiciones cambian o son adversas. Y es, precisamente, en el
reparto equitativo de los cuidados donde, como hemos visto, se sitlla uno
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de los pilares de la igualdad entre mujeres y hombres y, por lo tanto, su
resolucion debe permanecer en la arena colectiva.

La menor disponibilidad de recursos publicos no puede significar el
abandono de ciertos servicios basicos, su reclusion en el hogar o su privati-
zacion. Hay un amplio abanico de respuestas colectivas que todavia no se
han explorado y que permiten plantear alternativas validas y eficaces que
eviten invisibilizar entre las cuatro paredes del hogar esta ingente labor
que, por otro lado, es |la base del bienestar social.

Las soluciones posibles tienen como denominador comin el refuerzo
de lo publico, aunque esto no signifique irremediablemente que el Estado
asuma en solitario la provision de todos los servicios. Se trata de que los
equipamientos y todos los mecanismos con los que cuentan las distintas
administraciones asuman un papel activo en la articulacion y dinamizacion
de la vida comunitaria de los barrios, lo que supone apoyar, integrar y
colaborar con organizaciones vecinales y sociales y con pequefias empresas
locales.

Esta blsqueda del interés colectivo pasa por devolver al espacio publico
todo el potencial que tiene para favorecer la vida social, las redes de apoyo y
los nexos de pertenencia. Un espacio ptblico amigable, rico y diverso puede
reducir el aislamiento, la soledad o la dependencia de personas vulnerables.
En este sentido, igual no hace falta plantear un servicio especializado de
ludoteca en un barrio, si existen parques o plazas accesibles donde los
menores puedan jugar por su cuenta bajo un sano control vecinal, tal como
se ha hecho hasta hace no tanto tiempo. En este caso, todos pueden ganar:
la infancia libre que dispone de un lugar cerca de casa donde jugar, las
familias que resuelven el cuidado infantil de manera informal, flexible y sin
coste alguno, y el barrio que vuelve a tener vida en sus calles.

Las dotaciones pueden ser la plataforma para organizar redes sociales o
de ayuda mutua en las que renazca la confianza: un banco de tiempo, por
ejemplo, o un sistema de transporte o compras compartidas. Es posible que
el mejor medio para dinamizar un espacio sea ceder parte de |la gestion o del
uso a las asociaciones de un barrio, mientras que, en otros casos, instalar
un semillero de empresas o permitir servicios personales de proximidad
alrededor de un equipamiento publico puede ser la solucion a problemas
locales.
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Volver a permitir y a propiciar el juego infantil en las calles es una forma activa de
fomentar la vida vecinal, de facilitar redes de apoyo y ayuda mutua y de generar
seguridad en el barrio.

La respuesta a ciertas demandas de la poblacion no tiene por qué ir
irremediablemente asociada a |la construccion de nuevas infraestructuras,
sino a mejoras en la gestion de las existentes. En tiempos de austeridad,
la mejor utilizacion y la calidad de los servicios publicos es una manera de
garantizar su sostenibilidad y su supervivencia.

Innovar en la gestion

El cambio requerido para que los equipamientos representen un papel
mas activo se traduce en la forma de gestionar estos bienes colectivos, des-
tinar tiempo y ensayar nuevos métodos para coordinar personas, colectivos
y administraciones diversas. La tarea que hay que acometer es compleja
y todavia resulta muy novedosa, pero hace falta caminar en esa direccion
para dar respuesta a las amplias necesidades sociales de un barrio cuando
hay recursos limitados.
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Lo mas interesante de todo esto es que, lejos de perder, todos pode-
mos ganar en esta blsqueda. Integrar la complejidad en la planificacion
provocara sencillez en el uso o, dicho a la inversa, la simplificacion en la
gestion de los recursos colectivos genera vidas complicadas. Asi, los con-
flictos evitados o el tiempo «ahorradon en |a fase inicial de planificacion los
terminan sufriendo o invirtiendo los destinatarios finales durante el tiempo
de uso.

Por ejemplo, la ubicacion de un equipamiento escolar en una zona ale-
jada del barrio, debido a que hay suelo vacante y es mas sencillo plantearlo
alli que dentro de la trama urbana consolidada, exigira a los menores lar-
gos recorridos todos los dias y dificultara que puedan hacer ese trayecto
por su cuenta, lo que creara dependencia de los adultos y sera una nueva
carga para las familias. Seguramente, la tramitacion de ese proyecto y su
construccion se habra podido desarrollar de forma mas rapida que si se hu-
biese tenido que encajar en el barrio y llegar a acuerdos con el vecindario.
Pero, esos escolares y sus familias tendran que pagar esa «sencillay deci-
sion todos los dias, con su tiempo, su esfuerzo, su energia y, los menores,
renunciando a algo tan importante como su autonomia.

La complejidad de las decisiones exige que se escuchen voces diversas,
no solo de quienes tienen acceso a los medios de comunicacion o tienen
plataformas para hacerse oir. La participacion es la manera mas directa
de compartir decisiones y responsabilidades. Mientras que «los clientesy
consumen de forma exigente, ajenos a los limites del sistema, «la ciudada-
nia» comparte informacion, debate las opciones y se corresponsabiliza en
el buen uso y cuidado de los bienes y servicios colectivos.

La busqueda de la complejidad en la toma de decisiones exige también
diluir la férrea compartimentacion sectorial de las administraciones. En es-
ta fragmentacion ha cabido duplicar servicios y especializar espacios para
colectivos concretos. Es cierto que esta especializacion administrativa ha
permitido ofrecer servicios de calidad, pero perdiendo muchas oportuni-
dades de amplificar su incidencia por la falta de una politica integral que
saque el maximo provecho a los recursos publicos.

Utilizarlas de forma intensiva no significa hacinar, rebajar o degradar,
sino generar nuevas oportunidades con las que todo el mundo salga ga-
nando: auditorios, bibliotecas o canchas de deporte de los colegios que se
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ponen a disposicion del barrio fuera del horario escolar; o, a la inversa,
espacios deportivos municipales utilizados por el alumnado de los centros
escolares.

Las posibilidades son diversas y deben explorarse. La diversidad carac-
teriza tanto los sectores en los que intervenir, como las formulas de gestion
y el resultado de los acuerdos de colaboracion. Parece que nos situamos
en el campo de la innovacion y, por lo tanto, habra que desarrollar pruebas
piloto, evaluar resultados y asumir riesgos para lograr éxitos.

Una reflexion abierta, a modo de conclusiéon

Los equipamientos son piezas basicas en la cohesion social de los ba-
rrios. Como hemos visto, favorecen activamente la igualdad entre muje-
res y hombres, porque contribuyen al reparto de las responsabilidades de
atencion y cuidado que, tradicionalmente, han estado pivotando sobre el
trabajo femenino.

En el ambito urbano, muchas de estas «perlasy han funcionado como
piezas aisladas, al olvidarse que cobran sentido si estan engarzadas en
el espacio publico. Los ejemplos analizados muestran las oportunidades
perdidas por el divorcio que se ha producido entre los equipamientos y la
calle, materializado en los ferreos vallados que circundan una gran parte
de los equipamientos que se han construido en los Gltimos anos. Por ello,
uno de los aspectos fundamentales que se deben perseguir es que estos dos
ambitos publicos vuelvan a dialogar entre si para reforzar todo lo que se
pueden ofrecer mutuamente: vitalidad, prestigio o seguridad, entre muchas
otras cosas.

Los equipamientos no pueden quedar reducidos a meros «expendedo-
resy de servicios especializados. Esa labor, aunque importante para sus
destinatarios principales, resulta pobre y escasa para el potencial que real-
mente podrian y deberian asumir en la vida vecinal. Abrir un equipamiento
al barrio supone concebir espacios, colectivos o actividades que no entren
estrictamente dentro del area de «competencia» de quien los gestiona, pe-
ro que se decide a favorecer activamente, porque contribuyen a fortalecer
el tejido asociativo y social de un lugar: salas de reunion o auditorios para
organizaciones locales, cafeterias dentro de los equipamientos gestiona-
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das por empresas de insercion social, o actividades culturales o deportivas
ofertadas de forma gratuita para personas en riesgo de exclusion.

Frente al recorte indiscriminado de servicios sociales, que solo crea y
agranda las desigualdades, se pueden plantear todo un conjunto de al-
ternativas y cambios en la concepcion y en la gestion de estos bienes
colectivos que pasa por ensayar nuevas formulas de gestion intersectorial
y de participacion y corresponsabilidad social.

La privatizacion de los servicios publicos rompe todas las posibilida-
des de integrar politicas publicas de amplio alcance. Con esa formula se
abandonan todas las posibilidades de que asuman una funcion social, dado
que la cuenta de resultados de |a empresa encargada de ofrecer servicios
especificos no tiene por qué coincidir con la rentabilidad social que pueden
aportar estos bienes colectivos. No se trata solo de cuidar mayores, hacer
deporte o ir a la biblioteca como usos aislados, sino de que esas accio-
nes no estén fragmentadas y tengan un sentido social que contribuya a la
igualdad, a |la cohesion y al bienestar de toda la comunidad.
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